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Alltagstaugliche Werkzeuge fur ei
Teamklima in KMU

Dr. Sven Goebel — Netzwerk-Abend des BGM-Forums Zurich am 08.05.2023 im Kaufleuten
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ZAHLEN UND FAKTEN



28,2%

Total oS
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Quelle: Job-Stress-Index Monitoring 2022 geméass Galliker et al. 2022;

Anzahl Erwerbstatige, BFS Q1/2022
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6,45

Quelle: Job-Stress-Index Monitoring 2022 gemass Galliker et al. 2022
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Uber 99% der Unternehmen in
der Schweiz sind KMU!

KMU 599686 3'069'129

GU 1"706 1'501°541
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{ BGM-Monitoring 2020

Nachholbedarf: Sie machen
deutlich weniger und auch
weniger gezielt BGM als
Grossbetriebe.

Grosses Interesse: Mehr
als 50% der Betriebe
mochten ihr Engagement fur
- BGM in Zukunft verstarken.
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ZIELGRUPPE KMU






KMU-Personas
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Christina Huber Felix Gartner
HR-Verantwortliche FUhrungskraft
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Ist FUhrungskraft bzw. Geschafts-fuhrer
in einer KMU

War selber schon mal nah an Burnout
oder indirekt betroffen

Mitarbeitende sind das wertvollste Gut
Legt Wert auf hohe Arbeitsqualitat
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Ich mochte, dass meine Mitarbeitenden
gerne zur Arbeit kommen und sich wonhl
fuhlen.

Aber ich weiss nicht genau, was ich tun
kann daflr oder ob ich schon genug
mache. Zudem habe ich auch keine
Zeit, mich vertieft damit zu beschaftigen!

Ilch brauche alltagstaugliche, einfache
Hilfestellungen, die zu meinen
Mitarbeitenden und meinem
Fuhrungsalltag passen.
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Ist HR-, Personal- und
Gesundheitsverantwortliche in einem
KMU

Ist Uberzeugt, dass Gesundheit in der
Verantwortung des Betriebs liegt
Muss die Geschaftsfuhrung Uber-
zeugen

Mochte selbst aktiv werden

Mir brennen konkrete HR und BGM
Themen unter den Nageln, die ich
selbst angehen muss.

Aber ich habe wenig Zeit mir alle
Informationen zusammen zu suchen!

Ich brauche alle Argumente,
Informationen und Tools zu meinen
Herausforderungen auf einen Blick. Auch
der Austausch mit Gleichgesinnten ist mir
wichtig.
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NEUE BGM-ANGEOT.



KMU-Personas

Christina Huber
HR-Verantwortliche

»
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Ubersicht Angebotsinhalte

Orientierung Argumente Werkzeuge
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Ubersicht abgedeckte Themen

Mitarbeitenden-
gesprache

Flexible
Arbeitszeitmodelle

“derung Schweiz
té Suisse
ilute Svizzera

Gesunde Fuhrung

Homeoffice

Erholungsmoglich-
keiten / Pausen

Teamentwicklung

Wertschatzung

Konflikte / Mobbing

Weiterentwicklung der
Mitarbeitenden

Uber- und
Unterforderung,
Zeitdruck

Arbeitgeber-
Absenzen attraktivitat
Plus
Produktivitat Trendthema:
Fachkraftemangel
Stress /
Burnout
Motivation
Kundigungen
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Beispiele fur Werkzeuge

Der Zielgruppe brennen Personalthemen unter den Nageln

Tools fiir Teams Teamworkshop

Home-Office Profil im Home-Office "Spielregeln”

Checkliste Blaupause Home-Office
Home-Office Reglement
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Felix Gartner
FUhrungskraft
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Die 5 Aktionsfelder
fur ein starkes
Teamklima!
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TEAM-
BEZIEHUNGEN

POSITIVE

ENGAGEMENT EMOTIONEN

Wohlbefinden
Leistungsfahigkeit
Starkes Teamklima



«Leadership-Kit» P i s

. . . Promozione Salute Svizzera
Ubersicht Angebotsinhalte

Sie wollen, dass sich Ihre Mitarbeitenden bei der Arbeit wohlfiihlen.

(@ () (K

Informationen Filhrungs-Check 25 Werkzeuge
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Ziel:

Bedeutung des eigenen Beitrags
erkennen

Dauer:
Ca. 15 Minuten

Schwierigkeitsgrad:

@00

Nicht verwenden, wenn ...
... kann immer angewandt werden.

Schritt-fur-Schritt-Anleitung:

Dieses Tool eignet sich gut in einer Standortbestimmung,

als Entwicklungsmdéglichkeit und fir ein Jahresgesprach.

» Fille gemeinsam mit deinen Mitarbeitenden die « STAR-Potenzial-Tool-Vorlage »
aus. Die STAR-Potenzial-Vorlage dient dazu, in kurzer Zeit mit vier gezielten Fragen
den eigenen Beitrag der Mitarbeitenden sichtbar zu machen

« Lege dabei den Fokus auf alles, was schon da ist ( Starkenorientierung),
nicht auf Fahigkeiten und Verhaltensweisen, die fehlen oder suboptimal sind

Du willst noch einen
Schritt weiter gehen?

Verwende das Tool auch als Inspiration
fur tagliches Feedback an deine
Mitarbeitenden.




Tool-Vorlage

Aufgaben Talente / Qualitaten @
Welche Aufgaben, die ich kiirzlich gemeistert habe, Wo konnte ich in letzter Zeit durch meine Talente

starken den Team-/Untemehmenserfolg? einen Unterschied bei meiner Tatigkeit machen?

Rollen Superkraft

Wie viele « Hiite » trage ich bei meiner Tatigkeit (Rollen)? Mit welchen Verhalten berrasche ich Kundinnen und Kunden

bzw. Teamkolleginnen und -kollegen positiv?




Leadership-Kit: 2 Kartensets P T s

Promozione Salute Svizzera

GET

STARTED

gewm‘:_hei';:ﬁl’gﬁguu{‘g Schweiz Gesundheitsforderung Schweiz
romotion San isse Promotion Santé Suisse
ILEADERSHIP-KIT Promozione Salute Svizzera ILEADERSHIP-KIT

Promozione Salute Svizzera

25



Gesundheitsforderung Schweiz
’ Promotion Santé Suisse

Promozione Salute Svizzera

Exklusive Vorab-Informationen

FUr FUhrungskrafte, die Motivation und
Wohlbefinden der Mitarbeitenden aktiv
unterstutzen wollen.
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Kontaktieren sie uns!

Dr. Sven Goebel (Leiter Entwicklung BGM Gesundheitsforderung Schweiz, sven.goebel@promotionsante.ch)
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